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Privacy

Seristudio S.p.A. da anni considera di fondamentale importanza la tutela dei dati personali
dei propri e/o potenziali clienti e utenti garantendo che il trattamento dei dati personali,
effettuato con qualsiasi modalita, sia automatizzata che manuale, avvenga nel pieno
rispetto delle tutele e dei diritti riconosciuti dal Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016 (di seguito “Regolamento” o “GDPR”"), relativo
alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, e dalle
ulteriori norme applicabili in tema di protezione dei dati personali.

Con Dati personali ¢i si riferisce secondo la definizione del GDPR all’articolo 4, numero 1)
a: “qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile; si
considera identificabile la persona fisica che puo essere identificata, direttamente o
indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo come il nome, un numero di
identificazione, dati relativi all'ubicazione, un identificativo online o a uno o pitt elementi
caratteristici della sua identita fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o
sociale” (di seguito “Dati Personali”).

Il Regolamento prevede che prima di poter procedere al trattamento di Dati Personali &
necessario che la persona fisica a cui tali Dati Personali appartengono, c.d. Interessato,
sia informata circa i motivi per i quali tali dati sono richiesti ed in che modo verranno
utilizzati.

Con Trattamento dei dati personali si intende ai sensi dell'articolo 4 numero 2) del GDPR:;
“qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l'ausilio di processi
automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la raccolta, la
registrazione, l'organizzazione, la strutturazione, la conservazione, l'adattamento o la modifica,
Uestrazione, la consultazione, l'uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o
qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la
cancellazione o la distruzione” (di seguito anche “Trattamento”).

A tal proposito, il presente documento ha lo scopo di fornire all’'utente/interessato le
informazioni utili e necessarie affinche egli possa fornire i propri Dati Personali
consapevolmente avendo ricevuto adeguate informazioni e potendo, in qualsiasi
momento, richiedere ed ottenere chiarimenti e/o rettifiche.

La presente informativa fornisce tutti gli elementi richiesti dall'articolo 13 del Regolamento
ed é articolata in singole sezioni ognuna delle quali tratta uno specifico argomento in modo
da rendere la lettura pit rapida, agevole e di facile comprensione.

1. Dati Trattati e Finalita del Trattamento
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1.1. Seristudio S.p.A. puo raccogliere alcuni dati personali dell'utente/interessato durante
la navigazione del Sito, quali Dati di navigazione (informazioni aggregate, indirizzo IP,
etc.).

1.2. Il Sito Web & accessibile agli utenti/interessati senza necessita di conferimento dei
propri dati personali.

1.3. Specifiche informative verranno pubblicate nella pagina del sito web di Seristudio
S.p.A. espressamente ed appositamente predisposte per I'erogazione di determinati
servizi.

In particolare:

A. Dati di navigazione

A1l. Dati Raccolti. | sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento
del presente Sito Web acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati
personali la cui trasmissione & implicita nell’'uso dei protocolli di comunicazione di Internet.
In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer e dei
terminali utilizzati dagli utenti, gli indirizzi in notazione URI/URL delle risorse richieste,
l'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la
dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta
data dal server ed altri parametri relativi al sistema operativo e allambiente informatico
dell'utente.

AZ2. Finalita del Trattamento. Tali informazioni, necessarie per la fruizione dei servizi web,
non sono raccolte per essere associate a interessati identificati € possono essere utilizzate
da Seristudio S.p.A. al fine di:

(i) ottenere informazioni statistiche sulluso dei servizi (pagine pit visitate, numero di
visitatori per fascia oraria o giornaliera, aree geografiche di provenienza, ecc.);

(i) controllare il corretto funzionamento dei servizi offerti;

Tali informazioni potrebbero, inoltre, essere utilizzate per 'accertamento di responsabilita
in caso di ipotetici reati informatici ai danni del Sito.

A3. Periodo di Conservazione. | dati relativi alla navigazione sul Sito Web saranno
conservati per 24 mesi ed in ogni caso per il periodo previsto per 'adempimento di
obblighi di legge, sempre che non risulti necessario conservarli ulteriormente per difendere
o far valere un diritto, o eventuali ulteriori obblighi legali o infine su ordine delle Pubbliche
Autorita.

B. Informativa in merito ai Cookie / Cookie Policy.

Il presente Sito Web utilizza i cookie, si invitano pertanto gli utenti a leggere attentamente
la relativa cookie policy.

2. Modalita di trattamento

2.1. |l trattamento dei dati personali sara realizzato nel rispetto degli obblighi di
riservatezza e delle normative nazionali e dell’'Unione Europea cosi come definite ai sensi
dell'art. 4, par. 1, n. 2) del Regolamento ovvero: “qualsiasi operazione o insieme di
operazioni, compiute con o senza l'ausilio di processi automatizzati e applicate a dati personali o
insiemi di dati personali come la raccolta, la registrazione, l'organizzazione, la strutturazione, la
conservazione, l'adattamento o la modifica, I'estrazione, la consultazione, l'uso, il raffronto o
U'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione”.
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2.2. Le operazioni di trattamento dei dati potranno essere svolte mediante mezzi analogici-
cartacei ovvero con il supporto di mezzi informatici, elettronici o comunque automatizzati.

2.3. | dati personali non sono soggetti a diffusione né ad alcun processo decisionale
interamente automatizzato ivi compresa la profilazione.

3. Base Giuridica del trattamento
3.1. Il trattamento dei dati di navigazione si basa sul legittimo interesse del Titolare del
Trattamento ai sensi dell’art. 6, par. 1, lettera f) del GDPR.

4, Comunicazione dei dati

4.1. | dati personali potranno essere comunicati esclusivamente per le finalita di
trattamento precedentemente descritte, agli incaricati e/o responsabili del trattamento
designati dal Titolare del trattamento in ragione, e con le limitazioni previste, delle
mansioni, degli incarichi assegnati o infine dai regolamenti contrattuali.

4.2. Al fine di svolgere in modo lecito e corretto tutte le attivita di trattamento necessarie a
perseguire le finalita di cui alla presente Informativa, i dati personali forniti e/o raccolti da
Seristudio S.p.A. potranno essere comunicati e/o trattati dai seguenti Destinatari:

o singoli soggetti, dipendenti e/o collaboratori del Titolare del Trattamento definiti come
incaricati del trattamento oppure come persone autorizzate al trattamento dei Dati
Personali sotto I'autorita diretta del Titolare o del Responsabile del Trattamento. A tali
soggetti sono affidate specifiche e/o piu attivita di Trattamento dei Dati Personali ed a
cui sono state impartite specifiche istruzioni in tema di sicurezza e corretto utilizzo dei
Dati Personali ed agiscono sotto la diretta responsabilita del Titolare del trattamento;

e soggetti terzi, nominati responsabili del trattamento dal Titolare del Trattamento, che
svolgono un’attivita di Trattamento ovvero attivita connesse e/o strumentali alle
stesse per conto del Titolare del Trattamento;

e serichiesto dalla legge ovvero se necessario per prevenire o reprimere la commissione
di un reato, i Dati Personali dell'utente/interessato potranno essere comunicati alle
Pubbliche Autorita e/o all’autorita giudiziaria senza che questi vengano definiti come
Destinatari. Il GDPR stabilisce, infatti, che non sono considerati Destinatari le autorita
pubbliche che ricevono comunicazione di Dati Personali nell’ambito di una specifica
indagine condotta conformemente al diritto dell’'Unione o degli Stati Membri.

5. Periodo di conservazione dei dati

5.1. Tutti i dati personali forniti potranno essere conservati dal Titolare del Trattamento,
Seristudio S.p.A., per tutta la durata di esecuzione dei servizi per il perseguimento delle
finalita precedentemente descritte.

5.2. In ogni caso i dati raccolti saranno conservati per il periodo previsto per
I'adempimento di obblighi di legge, sempre che non risulti necessario conservarli
ulteriormente per difendere o far valere un diritto, o eventuali ed ulteriori obblighi legali, su
ordine delle Pubbliche Autorita.

6. Trasferimento e/o diffusione dei dati verso Paesi Terzi
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| dati personali raccolti non saranno oggetto di trasferimento e/o diffusione verso Paesi
Terzi rispetto all'Unione Europea e/o trasferiti o comunicati ad Organizzazioni
internazionali.

7. Diritti dell’interessato
Ai sensi del Capo lll del Regolamento UE 2016/679 artt. da 15 a 22, alle condizioni e con
le modalita ivi previste, l'interessato ha diritto:

(i) A chiedere al Titolare del Trattamento I'accesso ai Suoi dati personali ed alle
informazioni relative agli stessi; la rettifica dei dati inesatti o I'integrazione di quelli
incompleti; la cancellazione dei dati personali che La riguardano (al verificarsi di una delle
condizioni indicate nell’art. 17, paragrafo 1 del GDPR e nel rispetto delle eccezioni previste
nel paragrafo 3 dello stesso articolo); la limitazione del trattamento dei Suoi dati personali
(al ricorrere di una delle ipotesi indicate nell'art. 18, paragrafo 1 del GDPR);

(ii) A richiedere ed ottenere dal Titolare del Trattamento, nelle ipotesi in cui la base
giuridica del trattamento sia il contratto o il consenso, e lo stesso sia effettuato con mezzi
automatizzati, i Suoi dati personali in un formato strutturato e leggibile da dispositivo
automatico, anche al fine di comunicare tali dati ad un altro titolare del trattamento (c.d.
diritto alla portabilita dei dati personali);

(iii) Ad opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei Suoi dati personali al ricorrere di
situazioni particolari che La riguardano;

(iv) A revocare il consenso in qualsiasi momento, limitatamente alle ipotesi in cui il
trattamento sia basato sul Suo consenso per una o pil specifiche finalita e riguardi dati
personali comuni, oppure particolari categorie di dati. Il trattamento basato sul consenso
ed effettuato antecedentemente alla revoca dello stesso conserva, comungque, la sua
liceita;

(v) A proporre reclamo a un’autorita di controllo (Autorita Garante per la protezione dei
dati personali).

8. Titolare e Responsabile del Trattamento

8.1. Titolare del trattamento dei dati personali é:
Seristudio S.p.A. sede legale e amministrativa sita in:
Via Alberogrosso, 92 B-H - 16044 Cicagna (GE), IT,
(P. .V.A. IT01660870997),

email privacy@seristudio.com.

8.2. L'interessato potra richiedere informazioni in merito al trattamento dei propri dati
personali mediante comunicazione scritta al Titolare del Trattamento con le seguenti
modalita:
o amezzo lettera raccomandata con ricevuta di avvenuto ricevimento indirizzata a:
- Seristudio S.p.A., Via Alberogrosso, 92 B-H - 16044 Cicagna (GE), IT

o amezzo mail all'indirizzo:
- privacy@seristudio.com
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